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Kaesolev parimate praktikate kogumik on koostatud osana ELi rahastatud projektist Print Your Future: ,Uue
polvkonna kvalifitseeritud t66j6u kaasamine kvaliteetsetele t6okohtadele Euroopa graafikatoostuses (edaspidi:
Print Your Future]”. Projekt viidi lbi 2020. aasta veebruarist kuni 2022. aasta jaanuarini.

Pprojekt Print Your Future on algatatud ja koordineeritud sotsiaalpartnerite poolt Euroopa graafikatoostuses:
Intergraf (tooandjate esindajana) ja UNI Europa Graphical (tootajate esindajana). Projekti finantseerisid Euroopa
Komisjoni toohoive, sotsiaalklisimuste ja vordsete voimaluste peadirektoraat ning projekti viisid labi eksperdid
partnerorganisatsioonidest neljast riigist: Eesti Triiki- ja Pakenditédstuse Liit, (Eesti), Stuttgarti Meedia Ulikool
(Hochschule der Medien Stuttgart, Saksamaal, Hollandi graafikatoostuse taiendkoolitus- ja arenduskeskus GOC
(GOC, Holland) ja Portugali Graafikatoostuse Assotsiatsioon APIGRAF (Associacdo Portuguesa das IndUstrias
Graficas e Transformadoras do Papel - APIGRAF, Portugal]. Projekti oli kaasatud tehniline ekspert: Spin360.
Parimate praktikate kogumiku koostamisel on kaast66d teinud Briti Triikitoostuse Liit (British Printing Industries
Federation, BPIF, Uhendkuningriik].
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SISSEJUHATUS

Parimate praktikate kogumik jagab soovitusi triki-, pakendi- ja
graafikatoostuse ettevotetele uute tootajate leidmiseks, kaasamiseks ning
nende hoidmiseks sektoris. Kogumik on valja tootatud ELi rahastatud projekti:
.Uue polvkonna kvalifitseeritud t66jou kaasamine kvaliteetsetele tockohtadele
Euroopa graafikatoostuses™ (edaspidi kasutatakse luhipealkirja: .Print Your
Future”) raames.

Parimate praktikate kogumik on loodud selleks, et aidata ettevotetel ja eriala
organisatsioonidel suurendada sektori ndhtavust ja atraktiivsust ning pakkuda
konkreetseid naiteid varbamise parimatest praktikatest kogu Euroopas.
Juhend ei ole koikeholmav, kuid annab lugejatele inspiratsiooni ja ideid,
kuidas parandada trikitéostuse mainet varbamise ja toohdive edendamise
eesmargil.

Trikiettevotted, nagu ka trikitud tooted, on koikjal ja teised sektorid vajad neid
oma toodete ja teenuste pakkumisel. Trikitodstus on Euroopa majanduses
olulisel kohal ning selle sektori peamine vara on todtajad. Uue polvkonna
spetsialistid saavad tagada ettevotetele piisava dinaamilisuse ja paindlikkuse
valjakutsetega tegelemisel.

Euroopa graafikatoostuse pikaajalise konkurentsivoime tagamiseks peame
Uheskoos suurendama kaasaegse ja uuendusliku trikitodstuse nahtavust,
valmistama ettejainspireerima uut polvkonda ning tostma heade todtingimuste
ja karjaarivoimaluste tutvustamisega sektori ametite tuntust.

1VP/2019/001

TUGI ON OLEMAS

Enamikus riikides on Uhendused ja organisatsioonid, kes
edendavadtrikitoostustjakaitsevadsektoritootajaid. Intergraf
on graafikatoostuse todandjate esindusorganisatsioon
Euroopas ja UNI Europa Graphical toctajate ametitihing.
Uheskoos usuvad Intergraf ja UNI Europa Graphical, et
produktiivne ja konstruktiivne sotsiaaldialoog on oluline kaigil
tasanditel (kohalikul, riiklikul ja Euroopa tasandill, et Ghitada
ettevotte ja tootajate huve ning leida lahendusi labiraakimiste
teel sektori probleemidele.

Teie kohalikul erialaorganisatsioonil ja/voi ametilihingul on
teadmised ja erinevad lahendused teie ettevotte toetamiseks
tootajate varbamisel. Teie piirkonna koolid, (likoolid
ja koolitusasutused voivad olla teile partneriks noorte
kaasamisel ettevottesse. Votke nendega tihendust!

Trukis on
kommunikatsioon,
trukis harib ja
inspireerib.
Kes ei tahaks
olla osaline
trukiste
maailmas?

112,000
ETTEVOTET

6%0.000
TOOTAJAT

KAIVE
83
MILJARDIT
EUROT

(EL27 + Uhendkuningriik, Sveits ja Norra)
Allikas: Eurostat 2018



KUIDAS

LEIDA

NOORE POLVKONNA
TOOTAJAID

Uute tootajate leidmiseks on paljuvdoimalusi, sealhulgas erinevad veebilehed
Ja sotsisaalmeedia platvormid, erialaorganisatsioonid, ametithingud,
koolid, kolledzid ja Ulikoolid, trikitoostuse messid ja toomessid. Otsige
asjakohaseid sindmusi oma piirkonnas, mis voivad aidata teil jouda
sihtrithmani. Laiendage oma vorgustikku: looge kontakte kutsehariduse
Jja taiendkoolituse pakkujate ringkonnas ning ka valjaspool seda. Hoidke
meeles, et nil vanemate kui ka nooremate vanuserihmade seas voib leida
teile sobiva ametiprofiiliga inimesi.

Noorte toomiseks trukitoostusesse on ulioluline, et kaasamine algaks
Juba varases eas. Noorte karjaarivalikud kujunevad varakult, seeparast
tutvustage neile trukitoostust, karjaarivoimalusija tootamist trukitoostuses,
ka Usna varakult. Noortega kontakti loomine ja tulevaste karjaarivoimaluste
tutvustamine on votmetahtsusega.

Selleks,etsuurendadaettevottenahtavustkogukonnas,onolulinesuhtlemine
Ja Uhiste tegevuste kavandamine kohalike koolide, karjaarinoustajate ja
valdkonna organisatsioonidega. Koostoosuhete loomine on ka hea viis
varbamise edendamiseks ja toostuse kui terviku tuntuse tostmiseks.
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KAASA
OPILAS

Hea mote on jagada koolidele ja karjaarinoustajatele infot nii
toostusharu kui ka teie ettevotte kohta. Nii ebatéenaoline, kui see
voib tunduda, pole koik trikitoostusega kursis. Siin on mdned
napunaited igas vanuses opilaste kaasamiseks:

®m Pakkuge voimalust esitleda koolilastele oma ettevotet ja
toostusharu. Naidake noortele, milline on kaasaegne trikitodstus ja
milleks see moeldud on. Hoidke meeles, et dpilaste vajadused on eri
vanuses erinevad. Moelge, kuidas vaikesed lapsed saaksid mangida
trikkimist voi oma loomingulisust valjendada labi trikkimise. Andke
neile voimalus ise midagi trikkida.

mTehke koostood oma kohaliku erialaorganisatsiooniga, et tutvustada
noortele karjaarivoimalusi trikitoostuses tanaste tootajate lugude

naitel.
mAndke opilastele juhiseid janouandeid CVja kaaskirja kirjutamiseks,
samuti jagage neile napunaiteid intervjuuks valmistumisel t96- vai
praktikakohale kandideerimisel.
m Kasutage voi looge veebirakendusi, mis aitavad opilastel naidata
dles huvi trikitoostuse vastu luues sel viisil sektori vajadusi toetava
vorgustiku.
mVoimaldage oppevisiite teie ettevottesse, et noored naeksid tootmist
ja tookorraldust teie ettevottes. Puldke kaasata suhtlusesse ka

-
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lapsevanemaid - nad voivad innustada noori asjast huvituma.
Veenduge, et teil on olemas ettevotet ja todstusharu tutvustavad
materjalid, mis aitavad opitu kokku votta ja mis jadvad osalejatele.
m Todle saamine ja tulevased karjaariteed on erialavaliku tegemisel
votmetahtsusega. Naidake kindlasti opilastele, koolidele ja
lapsevanematele, millised on karjaarivoimalused trikitoostuses.

® [ ooge tugevad koostoosuhted téostusharu esindajate (ettevotted
ja erialaorganisatsioonid] ja G&pilaste/koolide vahel, korraldage
oppevisiite, pakkuge praktikakohtasid, korraldage Uritusi ettevotetes
ja/vai koolides (ka kiilalisesinejatega) voi erinevaid téétubasid.



06 PRINT YOUR FUTURE

OLGE NAHTAV
OOMESSIDEL JA
EISTEL ASJAKO
SUNDMUSTEL

Koige tahtsam on luua tugev kontakt sihtgrupiga. Veenduge, et teie messiboks
messil/stindmusel on atraktiivne ja loob kiilastajatega emotsionaalse sideme.
Looge voimalus trikiseid katsuda ja tunnetada ning ka ise moni trikis luua.

Olge kohal digete inimestega. Valige ettevotte sees meeskond, kes suudab
koige paremini ettevotet esindada ja kilastajate kiisimustele vastata. Ei ole
vaja kaasata tohutut meeskonda, on vaja oigeid ja sarasilmseid tootajaid, kes
loovad kuvandi teie ettevottest.

B |ooge turundusmaterjalid ja valik lugemismaterjale, mis toetavad
eesseisvaid kampaaniaid ja sindmusi. Mdelge, mida materjalidest oleks
voimalik korduvkasutada erinevate messide voi siindmuste raames voi mida
saaks hiljem mugavalt laiali jagada. Veenduge, et kasutate turunduses selgeid
sonumeid ja arge koormake kilastajaid liigse infoga.

B |Looge meeskonna jaoks selged eesmargid ja kavandage tegevused,
kuidas ja millal loodud turundussonumeid kiilastajatele esitatakse, millised
on tegevused kohapeal ja millised on jatkutegevused. Hoidke kontakt
kilastajatega alles ka peale siindmust, saatke tanukiri jargmisel paeval koos
olulise infoga edasiseks suhtluseks.

® Reklaamige oma osalemist messil/stiindmusel ja olge kohapeal aktiivsed.
Looge ja kasutage oma teemaviiteid (#hashtag) sotsiaalmeedia kanalites
suhtlemiseks ja siduge end sindmuse teemaviitega, et oma nahtavust
sotsiaalmeedias maksimeerida. Andke kilastajatele teada, mida te pakute ja
suunake nad otse oma messiboksi.

B Mootke oma messiboksi kiilastatavust ja moju. On mitmeid erinevaid todriistu
ja rakendusi, mis holbustavad kilastajate registreerimist ja véimaldavad
automaatseid teavitusi.

B Jagage infot ettevotte vabade tookohtade kohta. Valmistage ja votke
jagamiseks kaasa ettevotte tegevusija voimalusi tutvustav voldik, nn ettevotte
visiitkaart, kus on olemas ka kontaktandmed, kellega edaspidi Ghendust votta.
® Paluge oma todtajatel osaleda stiindmusel ning raakida, mis volub neid
trikitoostuses ja mis hoiab neid teie ettevottes, samuti kirjeldada té6tingimusi
trikiettevottes (kui see on teie ettevotte jaoks asjakohane).

® Tooge valja, kuidas teie ettevotte vaartustab erialast téokogemust. Samuti
voite valja tuua, et kogemus triikiettevottes on korgelt hinnatud kogu sektoris,
kuid samad oskused on vaartuslikuks pagasiks karjaariteel ka teistes
sektorites.

® Hinnake messil/sindmusel osalemise tulemuslikkust teie ettevéttele ja
tehke sellest jareldused tulevikusiindmusteks: kui palju (kasulikke] kontakte
loodi? Mis toimis ja mis mitte? Mida oleksite saanud paremini teha?

ASTEL

Kui aga siindmus on virtuaalne?
Koik dlaltoodud punktid kehtivad
endiselt, kuid tuleb olla veelgi
loomingulisem.  Pllddke  leida
lahendus, et huvitatud ja huvitavad
inimesed saaksid fuusilise
kogemuse teie toodetega. Trikised
tekitavad inimestes emotsioone.
Proovige seda ainulaadset eelist
ara kasutada!

Investeering
trukisesse
on tasuyv, sest
triukis loob
vaartust

\




KUIDAS

KAASATA

NOORE POLVKONNA
TOOTAJAID

Talentide ligimeelitamiseks ja hoidmiseks on vajalik tootajakeskse
ettevottekultuuri loomine. Tanapaeva noored ootavad igapaevatoolt head
to0- ja eraelu tasakaalu, neil on selged karjaarialased ootused ning nad
hindavad korgelt vaartuspohist keskkonda. Tootajakeskse ettevottekultuur
omamine aitab teil ettevottesse noori kaasata, sellist kultuuri aitab
kujundada pidev ja avatud suhtlus ettevottes.
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TEHKE OMA
ETTEVOTE
NAHTAVAKS

Reklaamige oma ettevotet igal voimalikul viisil. Lisaks tookuulutustele, looge
ja jagage infot, mida teie ettevote oma tootajatele pakub. Sellised postitused
ja reklaamid toovad toenaoliselt kaasa kaks korda rohkem vaatamisi kui lihtne
tookuulutus. Moned napunaited:

m Olge nahtavad erinevatel sotsiaalmeedia platvormidel nagu LinkedIn, Twitter,
Instagram, TikTok voi Facebook. Olge osaline kohalikes- ja arivorgustikes.
Veenduge, et kasutate oigeid kanaleid soovitud sihtrihmadeni joudmiseks.
Nahtavuse suurendamiseks kasutage teemaviiteid (#hashtag), nt #praktika,
#tuletodle #printyourfuture, #youngcareers.

® Paluge oma tootajatel jagada oma lugusid teie suhtluskanalites ja/voi oma
sotsiaalmeedia kanalites. Samuti voivad teie todtajad teada, kes otsivad t66d
ja kellele jagada todkuulutusi. Oma tootajate ja nende lugude kasutamine
ettevotte turunduses on tha laiemalt leviv suund turunduses.

m Ettevotte brandingu olulised osad on blogide kirjutamine, sindmuste
loomine, otsingumootori optimeerimine (SEQ) ja aktiivne postituste tegemine
sotsiaalmeedia kanalites. Need tegevused aitava luua uusi arikontakte ja ligi
meelitada uusi todtajaid.

B Tooge selgelt esile, mille Ule olete uhke ja nimetage eeliseid, miks teie
ettevottes tootada. Naiteks, tutvustage ettevotte vaartusi, karjaarivoimalusi
ja konkurentsivoimelist palgasisteemi, esitlege tooteid, mida toodate ja
ettevotteid, kellele toodate.

® Moelge labi, milline on teie varbamisprotsess. See voib olla telefoni- voi
veebiintervjuu, millele jargnevad n&ost nakku kohtumine meeskonna ja/
voi juhtidega ning poole paeva pikkune todvarjuks olemine. Selline protsess
annab todle kandideerijale aega tutvuda tulevase t00 ja tookeskkonnaga
ning paneb end rohkem teretulnuna tundma, sest tal on juba olnud vaimalus
suhelda kaastdotajatega.

m Kasutage videoklippe ettevottest ja tootajatest. Naidake, mida arvavad teie
ettevotte noored trikitoostusest. Kaasake nii neid, kes on saanud erialase
valjadoppe, kui ka neid, kes on trikitoostusesse tulnud valjapoolt. Tutvustage
ettevotte tooprotsesse ja uusi tehnoloogiaid, tutvustage erinevaid oskusi
noudvaid tookohti ja tegevusi, sealhulgas loomingulisi tegevusi. Olge pakutava
suhtes aus.

® Osalege ettevottena tegevustes ja sindmustel, kus voiksid osaleda teie
tulevased tootajad — naiteks hakatonid voi muud meeskondlikud valjakutsed
(nt seoses spordi vai keskkonnaga).

Votke arvesse, et ettevotte turundamine toimib alati paremini labi teie oma
ettevotte tootajate.

Pidage meeles, et isikud, kes kandideerivad praktikakohale voi madalama
taseme tookohale, on sageli oma karjaari alguses ja vajavad tuge oskuste
arendamisel. Tooge tdiendav oppimisvoimalus todkohal kindlasti oma
toopakkumises valja. Ettevottena peate olema samavord valmis dpetama kui
ootate, et tootajad on valmis oppima.

Pakume veel moned taiendavad
mottekohad, mida voiksite kaaluda:

B Muutke karjaaritee ja -voimalused
ettevottes selgesti moistetavaks ja
nahtavaks (teie enda tootajate lood
on taaskord heaks materjaliks).

® Pakkuge praktikakohti.

B Kirjeldage ametite paljusust
graafikatoostuses - trikikojast
disainiblrooni. Lisaks spetsiifilistele
trikitehnoloogia  oskustele  on
veel palju teisi t6id ja oskusi,
mida  sektoris  vajatakse = -
finantsid, logistika, muuk, disain,
andmehaldus, IT jne.

® | oogevideoklippe trikitoostusest,

mis on suunatud erinevatele
sihtrihmadele - nt koolid,
Opilased lapsevanemad,  juba

virtuaalreaalsust.
Tutvustage
abi populaarsete

trikitoostust
toodete -

—

raamatud, lauamangud, koomiksid,
vinudlplaatide Umbrised, T-sargid,
plakatid, fotod, tapeedid ning
moobel ja sisustustooted.

® Tooge valja, millist vaartust loovad
trikised kliendile digitaliseeritud
maailmas.
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VEENDUGE, ET TEIE KLAAS ON POOLTAIS

Liiga sageli arutavad trikitoostuse siseringi inimesed sektoriga seotud kiisimusi ,klaas on
pooltiihi” vaatenurgast lahtuvalt. See pole mitte ainult kasutu, vaid ka ekslik. Triikitoostusel
on, mida pakkuda! Raakige julgelt ja avatult, mis teid trikitoostuses volub ja mille lle te uhke
olete, naidake noorte polvkonnale, miks tasub alustada karjaari trikitoostuses. Olles ise uhke
oma toostusharu, ettevotte, inimeste, vaartuste ja loodavate toodete lile, peegeldate seda

tunnet ka valjapoole.

Vaartuslik abi
on kaeulatuses
kui tipptalendid
teid otsivad

Jim Molis, USA ariajakirjade
kaasautor

KUIDAS SAADA
JAGAMISI

® Jagage infot vabadest tookohtadest erinevates kanalites. Suhelge todtajatega
ja kaasake nad konkreetsete ametikirjelduste ja tookuulutuste loomisesse.

® Kasutage oma t66tajaid ..ettevotte brandisaadikutena”.

® Hoidke todle kandideerijad varbamisprotsessiga kursis. Andke neile teada,
millises etapis protsess on, tuues valja selged tahtajad.

® Pakkuge soodustusi uue todtaja leidmisele kaasaaitamisel. Lisaks rahale,
mis on alati populaarne, saate pakkuda vdikseid auhindu - kingitusi, vautSereid,
vaba paeva voi muud motiveerivat. Hinnake, mida te saate pakkuda, mis oleks
tootajatele motiveeriv ja mis vastab ettevotte eesmarkidele ja vaartustele.

m Naidake [ettevotte siseselt] avalikult, et hindate to6tajate jGupingutusi uute
tootajate varbamisele kaasaaitamisel ja tunnustage abi pakkujat. Igasugune
tunnustus, alates auhinnast kuni tegevjuhi avaliku tanuni voib olla todtajatele
tahendusrikas.

® Vaadake ile kandideerimise protsess, see ei tohiks olla keeruline. Kasutage
platvormi (voi lahendust), mida on lihtne kasutada. Méned platvormid
voimaldavad  sotsiaalmeedias jagamist, mis suurendab tdopakkumise
nahtavust.

® QOlge alati olemas. Inimeste tundmadppimine nouab aega ja vaeva, kuid
annab alati palju head ka vastu ning tagab, et inimesed tunnevad ennast hasti.

lga eduka varbamisprogrammi valjatoétamine ja kohandamine votab aega,
seega on Ulioluline kisida tagasisidet ettevotte seest, mis toimib ja mis
mitte ning toetuda opitule. Tagasisidekisitluste tulemused vadivad olla vaga
kasulikud varbamissisteemi arendamisel. Erinevate voimaluste ja nippide
kasutamine aitab suurendada todkuulutuste jagamist.
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OLGE AVATUD

MITMEKESISUSELE

Veenduge, et teie varbamisprotsess ei oleks kitsendav. Kui te ei keskendu
aktiivselt mitmekesisusele, voite valistada enam kui pooled teie ettevotte
tulevasest to6joust — see on suur hulk talente, kellest voite ilma jaada.

Sageli on naised trikitoostuses alaesindatud, sealhulgas juhtivates rollides.
Plldke oma tookuulutused ja -postitused hoida kaasavad. Vaga sageli
kasutatakse todkuulutustes tahtmatult .sookodeeritud” keelt, mis pohjustab
alateadlikult soolisi eelarvamusi. Seadke eesmargiks sooneutraalne
keelekasutus.

Laialdastele uurimustele tuginedes on teada, et soolisi eelistusi valjendavad
sellised sdnad nagu .konkurentsivoimeline”, .liider” ja .domineerima”. Need
sonad on tavaliselt seotud meessoo stereotlilipidega, samas kui sdnad
nagu .kogukond”, .inimsuhted” ja .toetus’, on tavaliselt seotud naissoo
stereotlilpidega.

Arvestage mitmekesisusega tookuulutuste loomisel. Kasu voib olla jargmistest
tegevustest:

® Kirjeldage tootamist teie ettevottes labi lugude ettevotte kultuurist ja
meeskonna dinaamikast. Mitmekesine keskkond tombab ligi rohkem
mitmekesisust.

B Kirjeldage ettevotte pakutavaid soodustusi ja vaartusi, mille eest te toeliselt
seisate. See on osutunud mojusamaks kui pikad nouete voi padevuste loendid.
Noored soovivad todtada ettevottes, mille kaubamarki voi tooteid nad peavad
tahendust loovaks.

Trukitoostus on planeedi uks
jatkusuutlikumaid ja keskkonna
suhtes vastutustundlikumaid
toostusharusid

7

o

®  Jalgige, et jagate lugusid,
nii meestest, kui naistest, ka
vahemustest (sh nt erivajadustega
tootajatest), kes on Uhtviisi edukad
oma tdos ettevotte igal tasandil.
Kui  inimesed naevad ennast

esindatuna, kandideerivad nad
toendolisemalt.
®  |L3htuge sellest, mis on

todllesannete taitmise eesmargid
ja mida tootajalt tema ametikohal
oodatakse. Voite lisada punktid,
mis on ,soovituslikud, kuid mitte
tingimata vajalikud”.

m  Oppimise ja  arendamise
vaartustamine teie ettevottes aitab

laiendada toolesoovijate hulka.

B | ooge koostdds téotajate ja/voi
nende esindajatega ning tehke
avalikuks ettevotte sisesed tegevus-
ja kaitumisjuhised tervishoiu ja
ohutuse teemadel, samuti hea tava
vordsuse, tolerantsuse jt teemadel.




TEIL POLE VEEBILEHTE VOI
SOTSIAALMEEDIAKONTOT?
TEIE KONKURENTIDEL ON

Kuna trikitoostuses on ristmeedia kasutamine oluliselt
suurenenud, siis on oluline, et oleksite aktiivhe erinevates
digikanalites. Paljud trikiettevotted ei ole digireaalsuse
potentsiaalist teadlikud ega kasuta digikanaleid tohusalt oma
ettevotte turundamisel ja toodete-teenuste miimisel. Veebilehe
olemasolu ja ajakohasus parandab teie ettevotte usaldusvaarsust
ja legitiimsust. Teie veebileht ja sotsiaalmeedia kanalid on teie
ettevotte digitaalseks visiitkaardiks, seega veenduge, et te:

mesitate veebilehel ja sotsiaalmeedias selgelt oma ettevotte vaartusi
Ja missiooni.

mreklaamite ettevotte vabu tookohti, pakkumisi, tooteid ja teenuseid.
m kasvatate omale jalgijaskonda ja suurendate seeldbi ettevotte
nahtavust ja leitavust Google'i otsimootoris ja teistes otsimootorites.
m pakute sisu, uudiseid ettevotte ja valdkonna arengute kohta, infot
sindmustest ja koostdost partneritega, mis tugevdab seotuse teie
ettevottega.

m esitlete trikiste vaartuseid. Lisage lingid toetavatele algatustele,
nagu Two Sides? ja projekt Print Your Future®.

m loote emotsiooni ja naitate tooteid, mida valmistate.

W jagate oma tootajate lugusid, kus nad selgitavad oma t66 olemust
Ja toovad valja ettevottes tootamise eeliseid.

® hoiate oma veebilehe ja selle sisu ajakohasena.

m Olete sotsiaalmeedias aktiivne. Jagage ettevotte uudiseid, samuti
lugusid oma inimestest ja klientidest.

2 https://www.twosides.info/
3 https://printyourfuture.eu/
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KUIDAS

HOIDA

NOORE POLVKONNA
TOOTAJAID

Ranged, hierarhilised tookohad on minevik, huvitav ja tahendusrikas too on
olulisem kui kunagi varem. Sellest teadmisest lahtuvalt saate kujundada
oma ettevotte kultuuri, kus tootajad on ettevotte olulisim vara.
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Siinon moned napunaited, millega arvestada, et too vastaks noorte ootustele
ning uued tootajad jaaksid teie ettevottesse:

® Raha ja palk on noortele t60 juures oluline, kuid ainutksi sellest el piisa.
Noored hindavad haid tootingimusi, t00- ja eraelu tasakaalu, positiivset
ohkkonda, meeskonnastootamist, keskkonnateadlikkustjaarenguvoimalusi.
e Veenduge, et teie ettevotte eetilised toekspidamised ja vaartused
kajastuvad selgelt ettevotte visioonis ja strateegias. Eelkoige soovivad noored
tootada ettevottes, mis jagab nende vaartushinnanguid. Naiteks, tooge esile
ettevotte pohimotted jatkusuutlikkuse ja keskkonnahoiu valdkonnas.

o  Ettevotte kultuur ja tookeskkond on todtajate heaolu seisukohast
votmetahtsusega. Naiteks, kas teil on olemas puhke- ja koosolemise kohad,
kohvik voi kooginurk einestamiseks, ruumid vaikseks tootegemiseks, kas
ettevottel on oma spordisaal, mida tootajatel on voimalik kasutada voi
toetatakse muul viisil spordiga tegelemist ja tervise hoidmist, kas teil on
olemas jalgrattaparkla ja pesemisvoimalus, mis soosiks rattaga tool kaimist,
kas te voimaldate paindlikku tooaega ja kodus tootamist, kas te pakute vaba
paeva tootaja sunnipaeval, lisapuhkust talvel voi midagi muud. Voimalused
soltuvad teie ettevotte suurusest ja struktuurist, kuid kasulik on need teemad
labi moelda koos tootajatega.

e Voimaldage ettevotte tasandil konstruktiivset ja avatud suhtlemist,
kus saab arutada koikide tootajate muresid.

. Looge ettevotte ,kultuurirakuke”, mis korraldab ettevotte siseseid
tegevusi ja algatusi. Kaasake noori ja ettevotte uusi tootajaid. Julgustage
loovust ja t00tajatepoolset sisendit.

e Hoidke positiivset ja toetavat tookeskkonda, kus nii juhid kui
kaastootajad aitavad tootajatel saavutada edu ja mitte el hoia neid
edasipuudlusel tagasi.

o  Kaasake tootajaid ettevotte tookultuuri, tegevusvaldkonda ja turgusid
puudutavate otsustetegemisse. Tootajate, eritinoorte, teadmised kasvavatest
Ja arenevatest turgudest, nende ideed, energia, tegutsemistahe ja voime
moelda valjaspool kasti on teie ettevottele vaartuslikud. Tootajad on teie
oluline vara, kasutage neid!

. Esitlege karjaariteed ja -voimalusi teie ettevottes. Looge visioon kuhu
tootaja voib jouda ja mida saavutada.

e TJooge selgelt valja ettevotte keskkonnaalane tegevus - ettevotte
keskkonnaalased sertifikaadid, materjalide imbertootleminejataaskasutus,
rohelise energia kasutamine, .roheline kontor™ jms.
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MENTORL
ETTEVOTTES

Noorte jaoks on atraktiivne ettevote, kus panustatakse
professionaalsesse arengusse ja kasvu. Mentorlus on hea viis
toetada noori teie ettevottes. Mentor ei anna tdodtaja todalasele
tulemuslikkusele hinnangut. Mentorsuhe voimaldab avatud vestlust
tootaja Uldises edenemises ettevottes, tema arengut puudutavate
murede, probleemide ja valjakutsetega tegelemist. Siin on moned
napunaited, millega arvestada mentorprogrammis:

B | ooge mentor-mentee paarid ettevotte erinevates osakondades
ja/voi meeskondades tootavatest inimestest, andes nii tootajale uusi
teadmisi ettevotte tooprotsesside ja juhtimise kohta.

® Mentorlus ei pea olema kohustuslik, kuid kui olete otsustanud
mentorlusega tegeleda, siis pihenduge sellele. Julgustage
menteed votma initsiatiivi ja kaasvastutust omavaheliste kohtumiste
Ja kokkulepitud tegevuste elluviimisel. Looge igakuiste kohtumiste
struktuur ning pakkuge voimalust korraldada kohtumised
keskkonnas, kus mentee tunneks ennast mugavalt, nt koos kohvi
juues.

B Hoidke meeles, et mentorlus ei ole mdeldud ainult uutele
vol noortele tootajatele ja mentorlus saab olla vastastikune.
Tanapaeva diginoored voivad ettevottele tuge pakkuda uute ja
tekkivate tehnoloogiate ja rakenduste paremaks moistmiseks ja
rakendamiseks teie ettevottes.

® Juhtkonna osalemine mentorprogrammis naitab, et oppimine ja
4 professionaalne areng on teie ettevotte prioriteet.
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TOOTAJATE
HEAOLU

Tooandjal on kohustus tagada todohutus, seista hea tootajate tervise (ka
vaimse tervise] ja heaolu eest.

Hea juhtimine ja todtajate heaolu kaivad kasikdes ning on toendatud, et
tootajate heaolu suurendab tootlikkust.

Kui tootajad saavad avatult radkida heaoluga seotud kisimustest, ka t60- ja
eraelu tasakaalust, siis on probleemide tekkimise toendosus vaiksem. See
voib tahendada vahem toolt puudutud paevi terviseprobleemide tottu ja tosta
moraali tdckeskkonnas. Siin on moned napundited, kuidas tagada todtajate
heaolu:

m Jalgige, et tootervishoiu- ja todohutuse reeglid ning juhised oleksid
ajakohased, vajadusel kooskolastatud tootajate esindajatega.

® Viige (abi tootajate heaolu kisitlusi. Voimaldage tootajatel vastata
konfidentsiaalselt, et saaksite ausa tagasiside ja tuvastaksite paris probleemid.
B Julgustage otseseid juhte markama ja tegutsema, et vajadusel suunata oma
Uksuse tootaja professionaalse tugispetsialisti poole.

m Veenduge, et teie personalispetsialistid omaksid tocheaolu alaseid teadmisi
ja juhised, mida todtajatega jagada.

Looge oma ettevottes avatud suhtluskultuur. Kui inimesed saavad olla lihtsalt
nemad ise, on neil kergem raakida oma muredest, ka uutest ideedest, ning
neil on lihtsam otsida abi, kui nad seda vajavad.

NN

N



16 PRINT YOUR FUTURE

ARENGUVOIMALUSED
TOOTAJATELE

lgas riigis on riigi- vo0i todstusharu poolt toetatud voi tasulisi
koolitusprogramme, mida ettevotted saavad kasutada. Nende seas on ka
paindlikke ja taskukohaseid (mdnikord ka tasuta) véimalusi uute téotajate
koolitamiseks voi olemasolevate tootajate oskuste tdiendamiseks. Uurige
teile saadaolevaid koolitusi ja kooliustoe voimalusi.

Kvalifitseeritud ja pidevalt arenev t60joud parandab oluliselt ettevotte
tulemuslikkust, aitab luua toodetele ja teenustele lisandvaartust ning hoiab
ettevotte rahvusvahelises konkurentsis.

Isiklik areng kogu karjaari valtel ei ole vanusega seotud. Elukestev ope peab
olema reaalsus, et inimesed saaksid areneda, omandada uusi oskusi ja

teadmisi. Mida rohkem te oma todtajaid arendate, seda suuremat vaartust nad
ettevottele loovad.

UUELE
TOOTAJALE
POSITIIVNE
ALGUS

Parim viis kindlustamaks, et uus to6otaja ka jaab teie ettevottesse, on pakkuda
talle positiivne kogemus kohe tédle asudes. Ulioluline on pakkuda uuele
tootajale piisavalt tuge. Siin on moned napundited, kuidas uusi todtajaid
toetada:

® Vastuvott on esmatdhtis. Veenduge, et teil on nimekiri olulisest
informatsioonist uuele toodtajale. Jagage lobusaid fakte ettevotte kohta,
ettevotte ja meeskondade struktuurijoonist ning muud olulist infot ettevotte
senise tegevuse kohta. Votke arvesse, et uus todtaja ei tunne teie ettevotet ja
ta voib olla uustulnuk ka tééstusharus. Arge eeldage, et inimesed teavad.

m Andke praktilisi juhiseid. Selgitage, kuidas tookeskkond ja todprotsessid on
korraldatud. Andke edasiolulineinfo: peamised kontaktid, kelle poole pdorduda,
todaeg, puhkepauside aeg, palga maksmise kuupaev, personaliosakonna
kontaktid, ettevotte pakutavad hived jms.

® Kohtumine meeskonnaga. Tutvustage uuele tdodtajale meeskonda ja
osakonda, kus ta toole asub. Selgitage uuele tootajale, kuidas toimivad
meeskonnad ja/voi osakonnad ettevottesiseselt. Voimalusel korraldage
seltskondlik koosviibimine, et aidata uuel toctajal meeskonda ja ettevottesse
sulanduda.
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m Seadke ootused ja eesmargid. Uuel tostajal on lihtsam alustada, kui talle
on selgitatud ootusi ja seatud selged eesmargid. Jalgige, et Ulesanded oleksid
konkreetsed ja arusaadavad, samaaegselt julgustage uut téotajat kohe alguses
votma vastutust. Selgitage kvaliteedistandardite ja ajakavade jargimist ning
pakkuge voimalust vajadusel abi kiisida, et probleeme ennetada ja lahendada.
m Jitkutegevus. Kavandage jatkukohtumised, et uus tddtaja tunneks
end toetatuna ja vaartustatuna. Uued tootajad vajavad alguses rohkem
kindlustunnet ja toetust. Regulaarsed jatkukohtumised aitavad teil hinnata,
kas uus todtaja edeneb ootusparaselt voi kus taiendav koolitus voiks vajalik
olla.

m Voimaldage uuele tdotajale vastutuse votmist. Kuigi uued t6tajad vajavad
alguses palju juhendamist, on oluline neile voimaldada iseseisvus oma
toollesannetes. Laske neil teha otsuseid ja votta vastutus oma tédllesannete
taitmisel. Julgustage neid edaspidi taiendava vastutuse votmiseks.

m Kaasake uued tdotajad mentorprogrammi. Pakkuge uuele tddtajale

.kaaslane” kelle toel saada teadmisi teie ettevotte téckorraldusest ja téétajate
erinevatest rollidest ettevottes.

m Olge olemas. Kavandage aeg oma todtajate jaoks.
m Kaasake tootajate (voi ametiiihingute) esindajad t56tajaid puudutavate
otsuste tegemisel.

Rahulolevad ja
motiveeritud
tootajad tagavad

tootajate
lojaalsuse

KUULA

Korraldage regulaarseid Uks-Uhele kohtumisi, et todtajad saaksid anda
tagasisidet. Sellised kohtumised on vaga vajalikud ja kasulikud, et moistaksite,
mida teie t60tajad tunnevad ja mida saaksite nende heaks paremini teha. Siin
on moned soovituslikud kiisimused Uks-Uhele kohtumisteks:

1. Milline osa teie todst innustab teid iga paev todle tulema?

2. Millist osa toost te meeleldi ei teeks?

3. Kui hasti teie kogemused, oskused ja tugevused on teie praeguses td6s
rakendatud?

4. Milliseid teie oskusi teie arvates ei kasutata?

5. Millised on teie pikaajalised karjaariplaanid? Kas me aitame teil neid siin
saavutada?

6. Kas te olete kunagi moelnud lahkumisele? Kui jah, siis mis pani teid seda
kaaluma?

7. Miks otsustasite jaada?

8. Kas on midagi, mida tahaksite oma t00 juures muuta? Kas soovite oma
meeskonna voi osakonna juures midagi muuta?
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LEIDKE, KAASAKE, HOIDKE

KONTROLL-NIMEKIRI

Siin on kontroll-nimekiri sellest, mis teeb ettevotte atraktiivseks. Tahistage
ruudud tegevuste juures, mida te juba teete voi olete kasutanud ja moelge, mida
tahistamata tegevuste juures saaksite lulitada oma ettevotte tegevuskawva.
Olge tegevuste tahistamisel ausad! Arge muretsege, kui tahistasite vihe
tegevusi, te leiate kasulikku infot ja nduandeid kuidas muuta oma ettevotte
atraktiivsemaks, projekti Print Your Future veebilehelt*.

Kontroll-nimekiri ettevottele

Q Kas olete poordunud kohaliku erialaorganisatsiooni poole?

0 Kas olete pdérdunud kohaliku ametitihingu poole (kui on asjakohane)?

U Kas osalete sotsiaalse dialoogis?

U Kas teil on selge arusaamine oma missioonist, vaartustest ja kultuurist?
U Kas olete maaratlenud, mida teete jatkusuutlikkuse nimel ettevottesiseselt
ja -valiselt?

Q Kas teil on ajakohane veebileht, mis toob valja parima, mida pakute?

Q Kas suhtlete kohalike koolide, kdrgkoolide voi tlikoolidega?

U Kas osalete oma ari edendamiseks kohalikel kaubandus- voi todmessidel?
U Kas te pakute ametialaseid enesetdiendamise ja -arengu voimalusi?

Q Kas teil on loodud mentorprogramm?

Q Kas te pakute voimalusi tootajate heaolu suurendamiseks?

QO Kas pakute konkurentsivoimelist tootasu?

U Kas teie personal [sh juhtkond) on sooliselt tasakaalus?

U Kas te kogute ja jagate tootajate lugusid ettevotte turunduse eesmargil?

0 Kas olete palvinud tunnustust véi saanud auhindu ettevotte tulemuste ja/voi
saavutuste eest?

O Kas tutvustate ettevottekultuuri oma veebilehel voi sotsiaalmeedias,
naitamaks, et teie ettevote on suureparane koht totamiseks?

O Kas olete [personaliosakond] kaalunud vdimalusi pakkuda paindlikku
tooaega, kodus todtamise voimalust, transporti toolesoiduks voi toolesoidu
toetust vms?

Q Kas olete kaardistanud karjaarivoimalused ettevottes?

QO Kas reklaamite aktiivselt uusi loodavaid ametikohti nii ettevottesiseselt kui
ka ettevottevaliselt?

¢ https://printyourfuture.eu/

Allikad

Projekt Print Your Future
(Euroopa)
https://printyourfuture.eu/
Intergraf (Euroopal
https://www.intergraf.eu/

UNI Europa Graphical (Euroopal
https://www.uni-europa.org/
Eesti Triiki- ja Pakenditoéstuse
Liit (Eesti]

https://etpl.ee/
https://www.printinestonia.eu/
Hochschule der Medieni
Stuttgart [Saksamaal
https://www.hdm-stuttgart.de/pmt
ZFA (Saksamaa)
https://zfamedien.de/

GOC (Holland]

https://goc.nl/

Associacao Portuguesa

das Indastrias Graficas e
Transformadoras do Papel -
APIGRAF (Portugal]
http://www.apigraf.pt/

British Printing Industries
Federation - BPIF
(Uhendkuningriik)
https://www.britishprint.com/
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PROJEKT
PRINT YOUR FUTURE

Projekt Print Your Future kutsuti ellu Euroopa graafikatodstuse sotsiaalse
dialoogi kontekstis eesmargiga tosta graafikatodstuse atraktiivsust. Probleem
on esile toodud Euroopa graafikatédstuse sotsiaalse dialoogi t6dprogrammis
2019-2021 (vastu véetud septembris 2018) ja té6programmis 2022-2024 (vastu
voetud novembris 2021). Sektor seisab silmitsi sisemiste valjakutsetega,
nagu oskuste puudumine ja mittevastavus, demograafilised muutused ja
eksitav negatiivne kuvand, samuti valiste valjakutsetega, nagu digiteerimine,
kiire tehnoloogiline areng ja tarbijakditumise muutumine. On oluline, et
ettevotted jaaksid nendele valjakutsetele reageerides piisavalt paindlikuks ja
agiilseks. Selleks, et kindlustada oskustdoliste olemasolu trikitdostuses ni
traditsioonilistes kui taiesti uutes ametites, tuleb tagada sektori atraktiivsuse
noortele ning sellega projekt Print Your Future tegelebki.

Projekti Print Your Future raames on loodud erinevaid téoriistu ja viidud
labi erinevaid tegevusi, mis toetavad Euroopa trikitéostuse osapooli sektori
atraktiivsuse tostmisel noorte, potentsiaalsete todtajate ning ka ténaste
tootajate silmis. Projekti tulemusel on valminud:

® uuring, mille kdigus selgitati valja probleemid, véimalikud lahendused ning
parimad praktikad varbamisel ja toohoives Euroopa graafikatodstuses;

m parimate praktikate kogumik:;

B  kommunikatsioonikampaania Euroopa graafikatoostuse nahtavuse
suurendamiseks, sealhulgas:

- on loodud veebileht, kus tutvustakse karjaarivdoimalusi, ametiprofiile, koole
ja kursuseid trikitoostuses, esitletakse sektori uut identiteeti, mida toetavad
videoklipid ja fotod trikitoostuses todtavatest noortest;

- viidi l&bi neli noortele suunatud infopdeva (Eestis - Print Meedia LIVE,
Saksamaal, Hollandis ja Portugalis - .Young Workers' Day”), et tutvustada
kaasaegset trikitoostust noortele.

Parimate praktikate kogumiku ja kommunikatsioonikampaania aluseks oli
uuringutulemus, mis naitas, et peamiseks probleemiks on trikitodstuse
vahene atraktiivsus. 82% vastanutest pidas ulioluliseks trikitoostuse maine
parandamist, selgemate karjaarivoimaluste loomist noorte jaoks ja noori
konetavate kommunikatsioonikampaaniate labiviimist. Vastajad arvasid,
et noorte varbamine on olulisem kitsaskoht kui tochoive, kuigi probleeme
tuvastatimolemasvaldkonnas. Seega, parimate praktikate kogumik keskendub
nii varbamise kui tochoive jaoks oluliste lahenduste pakkumisele, sisaldades
nouandeid, kuidas leida, kaasata ja hoida noori Euroopa graafikatdostuses.
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